|
|
J

@
E]
3
2
o
k-]
g
©w
c
2
N
53
°
c
<]
- E
]
I

c
2
A
o
i

@©
o
B

o
=
C

ACION DE

J1LeliBN  N.° 133 - MIERCOLES 21 DE NOVIEMBRE DE 2018

BOLETIN OFICIAL DE LA PROVINCIA DE ZAMORA

Pag. 64

{1de 1)

~
Lae ]
o
=]
-
I
o~
©
©
o)
©
w
[r:]
o
(i
@
o
w
w ¢
o
@
I
o
™
™
~
@
o
~
o~
I
7]
<
o

|

©
=
&~
o
=
=
=]
o~

@

E
=
ic

©
=

c

L-H
w

lil. Administracién Local
AYUNTAMIENTO
CAMARZANA DE TERA
Ordenanza de administracion electrénica
PREAMBULO

El impacto de las nuevas leyes de procedimiento y régimen juridico en la
Administracion obliga a adaptar a las mismas las Ordenanzas y Reglamentos loca-
les en materia de administracién electronica. Se define esta como «el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en las AAPP, combinado
con cambios organizativos y nuevas aptitudes, con el fin de mejorar los servicios
publicos y los procesos democraticos y reforzar el apoyo a las politicas publicas.»
(Comision Europea).

Desde el punto de vista del ciudadano, se reconocen una serie de “derechos de
las personas”, el mas importante de los cuales es el de elegir el cauce a través del
cual se relacionan con la Administracién, cauce que obligatoriamente debera ser el
electronico para el caso de las personas juridicas y determinadas personas fisicas.
La simplificacién administrativa, otro de los principios inspiradores de la reforma
legal, se plasma fundamentalmente en la posibilidad de presentar una declaracién
responsable, ademas del derecho a no presentar ningin documento que se origi-
ne en cualquier Administracion publica. Sin duda también supone una simplifica-
cién la generalizacion, en la medida de lo posible, del uso de los sistemas de iden-
tificacion electrénica para las relaciones entre la Administracién y el ciudadano,
relegando la necesidad de firma a los supuestos estrictamente tasados por la Ley.

Desde el punto de vista de la Administracion, ante todo debe implantar los
mecanismos para hacer efectivos aquellos derechos. A nivel interno, el procedi-
miento debe ser integramente electrénico: el Registro es electrénico y unico, y
registrara de entrada documentos originales electrénicos o copias auténticas de
originales en papel; el expediente, que se impulsara de oficio y por medios electré-
nicos, es un indice electronico que se compone de documentos electrénicos (prue-
bas, informes, dictdmenes...), tramitados y firmados electrénicamente; el archivo,
filtrado por el Esquema Nacional de Seguridad, también sera Gnico y supondra el
almacenamiento por medios electrénicos, seguro y confidencial, de todos los docu-
mentos administrativos que se generen. Desde el punto de vista de la tramitacion
de dichos expedientes, la clave es la firma electrénica, debiendo estar todos los
empleados publicos que tengan alguna responsabilidad en la tramitacion del pro-
cedimiento de un certificado de firma, bien para firmar, stricto sensu, bien para tra-
mitar o remitir informacién. Junto con la firma electrénica asociada directamente a
la persona, destaca la generalizacion de la actuacion administrativa automatizada,
a traves de sellos de entidad, de 6rgano y de tiempo, esencialmente.

En definitiva, la necesidad de adaptacion a las nuevas leyes de procedimiento

y régimen juridico, asi como a ofras recientes derivadas de la Comision para la
Reforma de las Administraciones Publicas (CORA), especialmente la de

R-201803171

www.diputaciondezamora.es - BOLETIN OFICIAL DE LA PROVINCIA DE ZAMORA -D.L. ZA/1-1958

A

|

Cad. Validacion: 9WDHKLA3TGHLWHWHIMHS5YZNSA

[LERIA

| Verificacion: hitp://diputaciondezamora.sedelectronica.es/

Documento firmado electrénicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 1 de 21



BOLETEN OFICIAL DE LA PROVINCIA DE ZAMORA

ZAMORA N.° 133 - MIERCOLES 21 DE NOVIEMBRE DE 2018

A

Transparencia y también por su conexion con el procedimiento electronico-, justifi-
can la necesidad de la aprobacion de la presente ordenanza.

CAPITULO I. OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1. Objeto.

La presente ordenanza tiene por objeto la regulacién de los aspectos electréni-
cos de la Administracién municipal, la creacién y determinacién del régimen juridi-
co propio de la sede electrénica, del registro electrénico, archivo electrénico y de
la gestion electronica administrativa, haciendo efectivo el derecho de los ciudada-
nos al acceso electrdnico a los servicios publicos municipales.

La presente ordenanza se dicta al amparo de la potestad reglamentaria y de la
autoorganizacién municipal reconocida en el articulo 4 de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, Reguladora de las Bases del Regimen Local y en virtud del articulo 70.bis 3
de la citada norma.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

1. Esta ordenanza sera de aplicacion a las siguientes entidades:

a) Al Ayuntamiento de Camarzana de Tera.

b) Los organismos publicos y entidades de derecho publico vinculadas o
dependientes de éste.

c) Las sociedades mercantiles y otras entidades de derecho privado vinculadas
o dependientes del Ayuntamiento, cuando ejerzan potestades administrati-
vas y en aquellos contenidos de esta ordenanza que especificamente se
refieran a las mismas.

2. Asimismo, se aplicara a los adjudicatarios de contratos de gestién de servicios
publicos municipales, cuando asi lo dispongan los pliegos de licitacién u otros docu-
mentos contractuales, en sus relaciones con el Ayuntamiento y con los usuarios y la
ciudadania, en el marco de la prestacion de servicios publicos correspondientes.

3. Esta ordenanza sera igualmente aplicable a la ciudadania, entendiendo por
tal a quienes tengan capacidad de obrar ante las Administraciones publicas, cuan-
do utilicen medios electronicos en sus relaciones con el Ayuntamiento y con el
resto de entidades referidas al apartado uno.

CAPITULO II. SISTEMAS DE IDENTIFICACION Y AUTENTICACION

Articulo 3. Sistemas de identificacion y autenticacion.

1.- Los sistemas de identificacion y autenticacion seran los establecidos en el
capitulo 1l del Titulo | de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Los interesados podran identificarse electronicamente ante la Administracion
municipal a través de cualquier sistema que cuente con un registro previo como
usuario que permita garantizar su identidad. En particular, seran admitidos, los sis-
temas siguientes:

a) Sistemas basados en certificados electrénicos reconocidos o cualificados de

firma electronica expedidos por prestadores incluidos en la «Lista de confian-
za de prestadores de servicios de certificacion». A estos efectos, se entien-
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den comprendidos entre los citados certificados electrénicos reconocidos o
cualificados los de persona juridica y de entidad sin personalidad juridica.
b) Sistemas basados en certificados electrénicos reconocidos o cualificados de
sello electronico expedidos por prestadores incluidos en la «Lista de confian-
za de prestadores de servicios de certificacion».

c) Sistemas de clave concertada y cualquier otro sistema que la Administracion
municipal considere valido, en los términos y condiciones que se establezcan.

2.- Los interesados podran firmar a través de cualquier medio que permita acre-
ditar la autenticidad de la expresién de su voluntad y consentimiento, asi como la
integridad e inalterabilidad del documento.

En el caso de que los interesados optaran por relacionarse con las Administracion
municipal a través de medios electrénicos, se consideraran validos a efectos de
firma:

a) Sistemas de firma electrénica reconocida o cualificada y avanzada basados
en certificados electrénicos reconocidos o cualificados de firma electrénica
expedidos por prestadores incluidos en la «Lista de confianza de prestado-
res de servicios de certificacion». A estos efectos, se entienden comprendi-
dos entre los citados certificados electrénicos reconocidos o cualificados los
de persona juridica y de entidad sin personalidad juridica.

b) Sistemas de sello electrénico reconocido o cualificado y de sello electrénico
avanzado basados en certificados electrénicos reconocidos o cualificados de
sello electrénico incluidos en la «Lista de confianza de prestadores de servi-
cios de certificacion».

¢) Cualquier otro sistema que la Administracién municipal considere valido, en
los términos y condiciones que se establezcan.

3.- Con caracter general, para realizar cualquier actuacion prevista en el proce-
dimiento administrativo, seré suficiente con que los interesados acrediten previa-
mente su identidad a través de cualquiera de los medios de identificacion previstos
en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Las Administraciones Publicas sélo requeriran a los interesados el uso obliga-
torio de firma para:

a) Formular solicitudes.

b) Presentar declaraciones responsables o comunicaciones.

c) Interponer recursos.

d) Desistir de acciones.

e) Renunciar a derechos.

CAPITULO IIl. SEDE ELECTRONICA

Articulo 4. Sede electrénica.

La sede electrénica es la direccion electrénica, disponible para la ciudadania a
través de redes de telecomunicaciones, cuya titularidad corresponde a esta
Entidad Local o, en su caso, a un ente dependiente de la misma.

La sede electronica sera Unica para todos los érganos de este Ayuntamiento,
pudiendo incluir en la misma, a sus entidades y organismos publicos, asi como las
sociedades locales de capital integramente publico y las mixtas de él/ella depen-
dientes.
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Articulo 5. Creacion de la Sede electronica.

Se crea la sede electronica del Ayuntamiento, disponible en la direccion URL
http:/fayuntamientodecamarzanadetera.sedelectronica.es, con el siguiente conte-
nido minimo:

a) Identificacion de la direccion electronica de referencia de la sede.

El acceso de los interesados a la Sede electronica estara disponible a través

de la direccién http://ayuntamientodecamarzanadetera.sedelectronica.es,

siendo también accesible desde la direccion de la web municipal
http://camarzanadetera.org

b) Identificacion de su titular, asi como del 6rgano u 6rganos encargados de la
gestion y de los servicios puestos a disposicion de los ciudadanos en la
misma.

La titularidad de la sede electrénica correspondera al Ayuntamiento de

Camarzana de Tera.

La gestién de los contenidos y de los servicios, puestos a disposicion de
los ciudadanos en la Sede electronica, por la unidad administrativa respon-
sable de la misma, se llevara a cabo bajo la direccion de la Alcaldia y coor-
dinacion de la Secretaria Municipal, o quien legalmente les sustituya.

c) ldentificacion de los canales de acceso a los servicios disponibles en la sede,
con expresion, en su caso, de los teléfonos y oficinas a través de los cuales
también puede accederse a los mismos.

Seran canales de acceso a los servicios disponibles en la sede:

- Acceso electrénico a través de las redes de telecomunicaciones, desde la
propia Sede Electrénica del Ayuntamiento.

- Presencial: Los servicios que se ofrecen a través de la Sede Electronica del
Ayuntamiento estaran también a disposicion del ciudadano en las oficinas
del Ayuntamiento, actualmente sitas en la Calle Carretera n.° 27, 49332 -
Camarzana de Tera.

- Telefonico: Se facilitara informacién sobre los servicios ofrecidos a través
de la Sede Electrénica y su acceso electronico a través del teléfono que se
indique en la propia sede.

- Cualquier otro canal de acceso que la tecnologia permita utilizar.

d) Medios disponibles para la formulacion de sugerencias y quejas.

A través de la Sede Electronica se podra acceder a la presentacion de quejas
y sugerencias y, en todo caso, seguiran estando disponibles los medios tradiciona-
les de presentacion presencial ante el Registro General de Entrada.

Articulo 6. Caracteristicas de las sedes electronicas.

1. Se realizaran a través de la Sede electrénica, todas las actuaciones, procedi-
mientos y servicios que requieran la autenticacion de los ciudadanos o de la
Administracién Publica en sus relaciones con éstos por medios electrénicos, asi como
aquellos otros servicios electronicos respecto a los que se decida su inclusion en la
sede por razones de eficacia y calidad en la prestacion de servicios a los ciudadanos.

2. Se garantiza la integridad, veracidad y actualizacion de la informacion y los
servicios a los que pueda accederse a través de la misma.

3. La publicacién en las sedes electronicas de informaciones, servicios y trans-
acciones respetara los principios de accesibilidad y uso de acuerdo con las normas
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establecidas al respecto, estandares abiertos y, en su caso, aquellos otros que
sean de uso generalizado por los ciudadanos.

4. La sede electronica dispondra de sistemas que permitan el establecimiento
de comunicaciones seguras siempre que sean precisas.

5. Las sedes electrénicas utilizaran, para identificarse y garantizar una comuni-
cacion segura con las mismas, certificados reconocidos o cualificados de autenti-
cacion de sitio web o medio equivalente.

6. Los servicios en la sede electronica estaran operativos las 24 horas del dia,
todos los dias del afio.

Sélo cuando concurran razones justificadas de mantenimiento técnico u opera-
tivo podra interrumpirse, por el tiempo imprescindible, la accesibilidad a la misma.
La interrupcién debera anunciarse en la propia sede con la antelacién que, en su
caso, resulte posible. En supuestos de interrupcion no planificada en el funciona-
miento de la sede, y siempre que sea factible, el usuario visualizara un mensaje en
que se comunique tal circunstancia.

7. La sede electronica del Ayuntamiento se rige por la fecha y hora oficiales en
Espana.

8. La sede electronica se crea con sujecion a los principios de transparencia,
publicidad, responsabilidad, calidad, seguridad, disponibilidad, accesibilidad, neu-
tralidad e interoperabilidad.

Articulo 7. Condiciones de identificacién de las sedes electrénicas y seguridad
de sus comunicaciones.

1. Las direcciones electrénicas del Ayuntamiento y de los organismos publicos
vinculados o dependientes del mismo que tengan la condicién de sedes electréni-
cas deberan hacerlo constar de forma visible e inequivoca.

2. La sede electronica tendra accesible su instrumento de creacién, directamen-
te o mediante enlace a su publicacién en el Boletin Oficial correspondiente.

3. Los sistemas de informacion que soporten las sedes electrdnicas deberan
garantizar la confidencialidad, disponibilidad e integridad de las informaciones que
manejan, de conformidad con el Esquema Nacional de Interoperabilidad y el
Esquema Nacional de Seguridad.

Articulo 8. Contenido de /a sede electrénica.

1. Toda sede electronica dispondra del siguiente contenido minimo:

a) ldentificacion de la sede, especificando la direccion electrénica de referencia.

b) Identificacién del 6rgano u érganos titulares y de los responsables de su ges-
tion y administracién.

¢) Resolucién o acuerdo de creacion de la sede y, en su caso, de las subsedes
derivadas.

d) Ambito subjetivo de la sede y, en su caso, de las subsedes derivadas.

e) Relacion de los servicios disponibles en la sede electronica.

f) Informacion necesaria para la correcta utilizacion de la sede incluyendo el
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mapa de la sede electronica o informacion equivalente, con especificacion de
la estructura de navegacion y las distintas secciones disponibles, asi como la
relacionada con propiedad intelectual.

g) Servicios de asesoramiento electrénico y telefonico al usuario para la correc-
ta utilizacion de la sede.

h) Sistema de verificacién de los certificados de la sede, que estaré accesible
de forma directa y gratuita.

i) Relacion de sistemas de firma electronica que sean admitidos o utilizados en la sede.

j) Informacién relacionada con la proteccion de datos de caracter personal,
incluyendo un enlace con la sede electrénica de la Agencia Espafola de
Proteccion de Datos. ‘

k) Listado actualizado de los cédigos de identificacion vigentes de drganos, centros
o unidades administrativas de la Entidad Local y sus entes dependientes.

I) Relacion actualizada de oficinas en las que se prestara asistencia para la pre-
sentacion electronica de documentos, con directorio geografico que permita
al interesado identificar la oficina de asistencia en materia de registros mas
proxima a su domicilio.

m) Indicacién de la fecha y hora oficial.

2. La sede electrénica tendra a disposicion de la ciudadania:

a) Punto de Acceso General electronico del Ayuntamiento y sus entidades y
organismos vinculados o dependientes.

b) Relacién de los medios presenciales, telefénicos y electrénicos que los ciu-
dadanos pueden utilizar en el ejercicio de su derecho a comunicarse con el

Ayuntamiento.

c) Enlace para la formulacién de sugerencias y quejas ante los 6rganos que en
cada caso resulten competentes.

d) Modelos de solicitudes.

e) Resolucion, acuerdo o disposicién de creacion del registro electrénico general.

f) Relacion actualizada de trémites que pueden iniciarse en el registro electro-
nico general.

g) Relacion de dias que se consideran inhabiles a efectos de computo de pla-
zos en los registro electrénicos.

h) Identificacion de incidencias técnicas que determinen ampliacién de plazos.

i) Tablon de anuncios o edictos electronico de la Entidad Local y sus entes
dependientes, indicando el caracter sustitutivo o complementario de la publi-
cacion electronica.

j) Acceso a la publicacién de boletines y diarios oficiales.

k) Servicio de notificaciones electronicas.

|) Sistemas de identificacién y firma de los interesados.

m) Relacién de los sellos electrénicos de los 6rganos u organismos publicos
incluidos en la sede electrdnica, especificando las caracteristicas de los cer-
tificados electronicos y los prestadores que los expiden, asi como las medi-
das para su verificacion.

n) Relacién de codigos seguros de verificacion utilizados por la Entidad Local y
sus entes dependientes, permitiendo la comprobacion de la autenticidad e
integridad de los documentos asi generados o autenticados.

o) Servicio de apoderamiento “apud acta” efectuado por comparecencia elec-
tronica.

p) Registro electronico de apoderamientos.
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q) Registro de funcionarios habilitados para la asistencia a los interesados en
el uso de medios electrénicos y para la expedicién de copias auténticas.

r) Portal de transparencia de la Entidad Local y sus entes dependientes o, en
su defecto, informacion objeto de publicidad activa, de conformidad con la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién
publica y buen gobierno, y normativa de desarrollo.

s) Perfil de contratante.

t) Carta de servicios electronicos, en su caso.

u) Otros contenidos, informaciones o servicios que legal o reglamentariamente
sean exigibles.

v) Otros contenidos, informaciones o servicios que se afiadan por el organo titu-
lar responsable de la sede.

3. No seréa necesario recoger en las subsedes la informacion y los servicios a
que se refieren los apartados anteriores cuando ya figuren en la sede de Ia que
aquéllas derivan.

Articulo 9. Reglas especiales de responsabilidad.

1. La creacion de la sede electronica conllevara la responsabilidad del titular
respecto de la integridad, veracidad y actualizacion de la informacion y los servi-
cios a los que pueda accederse a través de la misma. El titular de la sede electrs-
nica que contenga un enlace o vinculo a otra cuya responsabilidad corresponda a
distinto érgano o Administracion publica no sera responsable de la integridad, vera-
cidad ni actualizacion de esta Ultima.

La sede establecera los medios necesarios para que la ciudadania conozca si
la informacién o servicio al que accede corresponde a la propia sede o a un punto
de acceso que no tiene el caracter de sede o a un tercero.

2. Los drganos u organismos publicos titulares de las sedes electronicas, res-
ponderan, en todo caso, por sus contenidos propios y solidariamente por los con-
tenidos comunes.

CAPITULO IV. EL TABLON EDICTOS ELECTRONICO

Articulo 10.- Objeto.

1. En el Tablon de Edictos Electrénico (Tablon Electrénico) se insertaran los
anuncios y edictos del Ayuntamiento y sus organismos y entidades vinculadas o
dependientes, asi como de otras Administraciones publicas o entidades que, en vir-
tud de norma juridica o resolucién judicial, deban ser objeto de publicacién en el
tablon de edictos, con la excepcién de todos aquellos documentos de excesivo
volumen o cuyo soporte de grandes dimensiones (planos, proyectos urbanisticos,
estudios informativos y otros...) dificulte o haga costosa su conversién al formato
electronico. Tales documentos estaran disponibles para su consulta en el
Ayuntamiento, publicandose en el Tablén Electrénico una nota informativa al res-

pecto.

2. El Tabl6n Electrénico estara integrado en la sede electrénica municipal. La
publicacién a través del mismo tendra la consideracion de oficial y auténtica, sus-
tituyendo a todos los efectos a la publicacion en el tablén de edictos fisico, sin per-
juicio de su permanencia a efectos puramente informativos.
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Articulo 11.- Organos competentes.

La Secretaria tendra la competencia para ordenar la insercion y control de la
insercion de edictos para su publicacién en el Tablén Electronico, cualquiera que
sea su formato, tradicional o electronico, tanto de los propios del Ayuntamiento o
sus organismos auténomos como de los de otras Administraciones, Organismos,
Instituciones o Corporaciones que lo soliciten, velando por el cumplimiento de los
requisitos formales necesarios en cada caso.

Articulo 12. Funcionamiento del Tablon.
1. El Tablén Electrénico sera Unico para la Entidad Local y sus entidades y orga-
nismos vinculados o dependientes, tendra formato digital y se ajustara a las deter-

minaciones legales de aplicacion.

2. Las reglas de organizacion y funcionamiento del Tablon Electrénico deberan

garantizar en todo momento:

a) La insercién de los anuncios y edictos en términos de disponibilidad, auten-
ticidad e integridad de su contenido.

b) Las condiciones de accesibilidad necesarias para su consulta por las perso-
nas con diversidad funcional y su permanente adaptacion a la evolucion tec-
nolégica.

c) La constancia de evidencias electronicas que permitan la fehaciencia de la
fecha y hora de publicacion y del plazo de la exposicion en el tablén.

3. El acceso al Tablon Electrénico a través de la sede electronica sera gratuita
y no exigira identificacion de ningtn tipo.

El Tablén Electronico se podra consultar por Internet y también en las Oficinas
de Atencién al Ciudadano y en los puntos de acceso electrénico de la Entidad Local
y de sus entidades y organismos vinculados o dependientes.

Por el personal de atencion al ciudadano se prestara la ayuda necesaria para
garantizar a la ciudadania el acceso al Tablén Electronico.

4. La publicaciéon en el Tablén Electrénico debera respetar los principios de
accesibilidad y facilidad de uso, de acuerdo con las normas de aplicacion, y utiliza-
r4 estandares de uso generalizado para la ciudadania, en particular, las condicio-
nes exigidas para su consulta por las personas con diversidad funcional, conforme
a lo establecido en la normativa sobre condiciones béasicas para el acceso de las
personas con discapacidad a las tecnologias, productos y servicios relacionados
con la sociedad de la informacién y medios de comunicacion social.

5. El Tablén Electrénico dispondra de los sistemas y mecanismos que garanti-
cen la autenticidad, la integridad y la disponibilidad de su contenido, en los térmi-
nos previstos en el articulo 17.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. En espe-
cial, a los efectos del computo de los plazos que corresponda, se establecera el
mecanismo que garantice la constatacion de la fecha de publicacion de los edictos.

WO

6. El Tablon Electronico estara disponible las 24 horas del dia, todos los dias
del afio. Cuando por razones técnicas se prevea que pueda no estar operativo, se
debera informar de ello a los usuarios con la maxima antelacién posible, indicando
cuales son los medios alternativos de consulta que estén disponibles.
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Articulo 13.- Computo de plazos.

1. El plazo de exposicién del edicto o anuncio en el Tablon de Edictos
Electrénico vendra determinado en cada caso por la normativa reguladora de cada
procedimiento o el que se sefiale en el oficio de remision del anuncio por el 6rga-
no o autoridad competente que solicite su publicacién.

2. Cuando la norma del procedimiento guarde silencio sobre la publicacién en
el Tablon de Edictos, no seré necesaria dicha publicacion, salvo que por razones
de interés publico debidamente motivadas, se justifique la misma.

3. Aefectos de su computo, la fecha de publicacion seré la que conste en la repre-
sentacién visual de la firma electrénica del documento. Para ello, la sincronizacion de
la fecha y hora se realizaréa mediante un sistema de sellado de tiempo y en todo caso
conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regu-
la el Esquema Nacional de Interoperabilidad o norma que resulte de aplicacion.

4. En lo no previsto en el presente articulo se aplicardn las normas sobre cém-
puto de plazos establecidas en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Articulo 14.- Publicacion y efectos.
1. Los originales de los edictos remitidos para su publicacion seran custodiados en
los mismos términos que estén redactados y autorizados, sin que puedan modificarse.

2. La correccion de los errores existentes en los edictos publicados se podra
realizar a peticion de quien hubiera solicitado la publicacién y por el mismo proce-
dimiento previsto para ésta o de oficio por la propia Secretaria General de la
Administracién Municipal, cuando el error sea resultado de la composicién o gra-
bacidn para la insercion en el Tablén Electronico, siempre que supongan una alte-
racion o modificacién de su contenido que pueda suscitar dudas al consultarlo.

3. La publicacion de los edictos se efectuara sin contraprestacion econémica
por parte de la Administracién u Organismo que lo haya solicitado.

4. La publicacion en el Tablén Electrénico de los actos administrativos dictados
por esta Entidad Local en el &mbito de sus competencias surtira los efectos que se
determinen en la normativa vigente.

5. Transcurridos los plazos de publicacion, se entendera que la notificacion ha
sido practicada, dando por cumplido el trdmite correspondiente y continuando el
procedimiento.

6. Finalizado la exposicién publica, el 6rgano competente para ejercer la fun-
cion de fe publica enviara, a quién hubiera solicitado la publicacién, diligencia acre-
ditativa del plazo de exposicién en la que figuraran los datos del edicto y las fechas
de exposicion del mismo.

7. En lo no previsto en el presente articulo se aplicarén las normas sobre noti-

ficaciones y publicaciones establecidas en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones PUblicas.
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Articulo 15.- Responsable de los contenidos.

Seran responsables de los contenidos de los edictos, anuncios y demas actos
e informacién puestos a disposicion de los ciudadanos en el tablén de edictos los
titulares de los érganos y unidades emisoras del acto publicado.

Articulo 16.- Tablén Edictal Unico.

Los anuncios de notificacion de esta Entidad Local, al igual que el del resto de
las Administraciones publicas, se publican en el Tabién Edictal Unico (TEU) del
BOE, al menos cuando los interesados en el procedimiento de que se trate sean
desconocidos, se ignore el lugar o el medio de la notificacién, o bien intentada esta,
no se hubiese podido practicar.

Articulo 17.- Protecciéon de datos.

La publicacion de edictos en el Tablén Electronico que contengan datos de
caracter personal, se hara con estricta sujecion a lo dispuesto en la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y sus
disposiciones de desarrollo, la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno, y en el resto de la normativa que
en esta materia resulte de aplicacion,

CAPITULO V. REGISTRO ELECTRONICO

Articulo 18.- Creacién y funcionamiento del registro electrénico.

Mediante esta ordenanza se crea el registro electronico del Ayuntamiento y de
sus entidades de derecho publico dependientes, se determina el régimen de fun-
cionamiento y se establecen los requisitos y condiciones que habran de observar-
se en la presentacién y remision de solicitudes, escritos y comunicaciones que se
transmitan por medios electrénicos.

El funcionamiento del registro electrénico se rige por lo establecido en la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Plblicas, en la presente ordenanza y, en lo no previsto por éstos,
en la normativa de Derecho Administrativo que le sea de aplicacion.

Articulo 19.- Naturaleza y eficacia del registro electrénico.

Este Ayuntamiento dispone de un registro electronico general en el que se hara
el correspondiente asiento de todo documento que sea presentado o que se reciba.

Los registros electronicos de todas y cada una de las Administraciones, debe-
ran ser plenamente interoperables, de modo que se garantice su compatibilidad
informatica e interconexién, asi como la transmision telematica de los asientos
registrales y de los documentos que se presenten en cualquiera de los registros.

Articulo 20.- Funciones del registro electronico.

El registro electrénico del Ayuntamiento cumplira las siguientes funciones:

- La recepcion de escritos, solicitudes y comunicaciones, asi como la anotacién
de su asiento de entrada.

- La expedicion de recibos electrénicos acreditativos de la presentacién de
dichos escritos, solicitudes y comunicaciones.

- La remisién de comunicaciones y notificaciones electrénicas, asi como la ano-
tacion de su asiento de salida.

- Cualesquiera otras que se le atribuyan legal o reglamentariamente.
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Articulo 21.- Responsable y érgano competente.

La unidad administrativa responsable de la gestién del Registro electrdnico,
actuara bajo la direccion y responsabilidad de la Alcaldia.

Corresponde a la Alcaldia la competencia para aprobar y modificar la relacion
de solicitudes, escritos y comunicaciones que pueden presentarse en el Registro
electronico y sus correspondientes modelos normalizados.

Articulo 22.- Acceso al registro electronico.

El acceso al registro electronico se realizara a través de la sede electrénica de
este Ayuntamiento ubicada en la siguiente direccion URL: http://ayuntamientodeca-
marzanadetera.sedelectronica.es, siendo también accesible desde la direccién de
la web municipal http://camarzanadetera.org.

Articulo 23.- Presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones.

1. Los documentos que los interesados dirijan a los 6rganos de las
Administraciones Plblicas podran presentarse:

a) En el registro electrénico del Ayuntamiento u Organismo al que se dirijan.

b) En las oficinas de Correos, en la forma que reglamentariamente se establezca.

¢) En las representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espafia en el

extranjero.
d) En las oficinas de asistencia en materia de registros.
e) En cualquier otro que establezcan las disposiciones vigentes.

2. Los documentos presentados de manera presencial ante esta Administracion,
deberan ser digitalizados, de acuerdo con lo previsto en el articulo 27 de Ia Ley
39/2015 y demas normativa aplicable, por la oficina de asistencia en materia de
registros en la que hayan sido presentados para su incorporacion al expediente
administrativo electrénico, devolviéndose los originales al interesado, sin perjuicio
de aquellos supuestos en que la norma determine la custodia por la Administracién
de los documentos presentados o resulte obligatoria la presentacién de objetos o de
documentos en un soporte especifico no susceptibles de digitalizacion.

3. Mediante esta ordenanza se establece la obligacién de presentar determina-
dos documentos por medios electrénicos para aquellos tramites, procedimientos y
colectivos de personas fisicas que asi se indique en cada momento en la sede
electronica y que, por razon de su capacidad econémica, técnica, dedicacién pro-
fesional u otros motivos quede acreditado que tienen acceso y disponibilidad de los
medios electronicos necesarios.

4. En la sede electrénica que da acceso a ese Registro figurara la relacién
actualizada de tramites que pueden iniciarse mediante el citado Registro
Electrénico.

5. El registro electronico permitira la presentacién de solicitudes, escritos y
comunicaciones todos los dias del afio durante las veinticuatro horas.

El Registro Electronico se regira por la fecha y hora oficial de la Sede
Electrénica.

6. El Registro Electrénico generara automaticamente un recibo de la presenta-
cion realizada, en formato pdf y mediante alguno de los sistemas de identificacion
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admitidos, que debera contener fecha y hora de presentacion, nimero de entrada
del registro y relacion de los documentos adjuntos al formulario de presentacion.
La falta de emisién del recibo acreditativo de la entrega equivaldra a la no recep-
cién del documento, lo que debera ponerse en conocimiento del usuario.

7. No se tendran por presentados en el registro aquellos documentos e infor-
macién cuyo régimen especial establezca otra forma de presentacion.

Articulo 24.- Rechazo de solicitudes, escritos y comunicaciones.
La Administracion Municipal podra rechazar aquellos documentos electrénicos
que se presenten en las siguientes circunstancias:

a) Que contengan cddigo malicioso o un dispositivo susceptible de afectar a la
integridad o la seguridad del sistema.

b) En el caso de utilizacién de documentos normalizados, cuando no se cum-
plimenten los campos requeridos como obligatorios o cuando tenga incon-
gruencias u omisiones que impidan su tratamiento.

En estos casos, se informara de ello al remitente del documento, con indicacién
de los motivos del rechazo asi como, cuando ello fuera posible, de los medios de
subsanacion de tales deficiencias. Cuando el interesado lo solicite, se remitira jus-
tificacién del intento de presentacion, que incluira las circunstancias del rechazo.

Cuando concurriendo las circunstancias descritas, no se haya producido el
rechazo automético por el Registro electrénico, el érgano administrativo competen-
te requerira la correspondiente subsanacion, advirtiendo que, de no ser atendido el
requerimiento, la presentacion carecera de validez o eficacia.

Los documentos adjuntos a los escritos y comunicaciones presentadas en el
registro electrénico deberan ser legibles y no defectuosos, pudiéndose utilizar los
formatos cominmente aceptados que se haran publicos en la sede electronica de
este Ayuntamiento.

Cuando la representacion no quede acreditada o no pueda presumirse, se
requerira dicha acreditacion por la via que corresponda.

Articulo 25.- Cémputo de los plazos.

El registro electrénico se regira, a efectos de computo de plazos, vinculantes
tanto para los interesados como para las Administraciones Publicas, por la fecha y
la hora oficial de la sede electrénica, que contara con las medidas de seguridad
necesarias para garantizar su integridad y figurar visible.

El registro electrénico estara a disposicién de sus usuarios las veinticuatro
horas del dia, todos los dias del afio, excepto las interrupciones que sean necesa-
rias por razones técnicas.

A los efectos de computo de plazos habra que estar a lo siguiente:

- Cuando los plazos se sefialen por horas se entiende que estas son habiles.

Seran habiles todas las horas del dia que formen parte de un dia habil.

Los plazos expresados por horas se contaran de hora en hora y de minuto en
minuto desde la hora y minuto en que tenga lugar el acto de que se trate y no
podran tener una duracion superior a veinticuatro horas, en cuyo caso se expresa-
ran en dias.

- Cuando los plazos se sefalen por dias, se entiende que éstos son habiles,

excluyéndose del cémputo los sabados, los domingos y los declarados festivos.
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- La entrada de solicitudes, escritos y/o comunicaciones recibidas en dias inhabi-
les se entenderan efectuadas en la primera hora del primer dia habil siguiente.
Para ello, en el asiento de entrada se inscribiran como fecha y hora de la pre-
sentacién aquellas en las que se produjo efectivamente Ia recepcion, constan-
do como fecha y hora de entrada la primera hora del primer dia habil siguiente.

- Los documentos se consideraran presentados por el orden de hora efectiva
en el que lo fueron en el dia inhabil. Los documentos presentados en el dia
inhabil se reputaran anteriores, segtn el mismo orden, a los que lo fueran el
primer dia habil posterior.

- La entrada de las solicitudes se entenderan recibidas en el plazo establecido
si se inicia la transmisién dentro del mismo dia y se finaliza con éxito. A efec-
tos de computo de plazos, sera valida y producira efectos juridicos la fecha de
entrada que se consigne en el recibo expedido por la unidad de registro.

- No se dara salida, a través del registro electrénico, a ningin escrito o comu-
nicacién en dia inhabil.

- Se consideran dias inhébiles, a efectos del registro electrénico de la
Administracién Municipal, los sébados, domingos y los establecidos como
dias festivos en el calendario oficial de fiestas laborales de] Estado, de Ia
Comunidad Auténoma y por los de la capitalidad del municipio. A estos efec-
tos, se podra consultar el calendario publicado en la sede electrénica.

Cuando una incidencia técnica imprevista o una actuacién planificada necesa-
ria de mantenimiento técnico haya imposibilitado el funcionamiento ordinario del
sistema o aplicacién que corresponda al registro electrénico, la Entidad Local y sus
organismos dependientes o vinculados podré determinar una ampliacién de los
plazos no vencidos, debiendo publicar en la sede electrénica tanto la incidencia
técnica acontecida o aviso previo de no disponibilidad planificada como la amplia-
cion concreta del plazo no vencido.

Articulo 26.- Documentos aportados por los interesados al procedimiento admi-
nistrativo.

1. Los interesados deberan aportar al procedimiento administrativo los datos y
documentos exigidos, tanto en su inicio como en su tramitacion, asi como cualquier
otro documento que estimen conveniente. Los interesados se responsabilizaran de
la veracidad de los documentos que presenten.

2. La sede electronica del Ayuntamiento contendra, para cada uno de los pro-
cedimientos, administrativos, la relacion simplificada y actualizada de datos y docu-
mentos que los interesados deberan aportar en el momento de la presentacién de
su solicitud en el registro electrénico.

3. El Ayuntamiento no exigira a los interesados la presentacion de:

a) Documentos originales, salvo que, con caracter excepcional, la normativa
reguladora aplicable establezca lo contrario.

b) Documentos que hayan sido elaborados por la propia Entidad Local o por
cualquier otra Administracién.

c) Datos o documentos no exigidos por la normativa reguladora aplicable.

d) Datos o documentos que hayan sido aportados anteriormente por el interesado
a cualquier Administracion en cuyo caso el interesado debera indicar en qué
momento y ante qué érgano administrativo presenté los citados documentos.
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4. El Ayuntamiento recabara los documentos y datos necesarios para la inicia-
cion y tramitacion del procedimiento administrativo a través de sus redes corpora-
tivas o mediante consulta a las plataformas de intermediacion de datos u otros sis-
temas electronicos habilitados por las distintas Administraciones publicas. Se pre-
sumira que esta consulta es autorizada por los interesados, salvo que conste en el
procedimiento su oposicién expresa o la Ley especial aplicable requiera consenti-
miento expreso, debiendo, en ambos casos, ser informados previamente de sus
derechos en materia de proteccidn de datos de caracter personal.

5. Excepcionalmente, si el Ayuntamiento no pudiera recabar los citados docu-
mentos, podra solicitar nuevamente al interesado su aportacién.

6. Excepcionalmente, cuando el Ayuntamiento solicitara al interesado la presen-
tacion de un documento original y éste estuviera en formato papel, el interesado
debera obtener una copia auténtica con caracter previo a su presentacion electro-
nica. La copia electrénica resultante reflejara expresamente esta circunstancia. Las
copias auténticas podran obtenerse mediante los funcionarios habilitados al efecto
en las oficinas de atencion ciudadana, que actuaran como oficinas de asistencia en
materia de registros, o mediante procesos de actuacion administrativa automatiza-
da aprobados y puestos a disposicion por la Entidad Local.

7. Excepcionalmente, cuando la relevancia del documento en el procedimiento
lo exija o existan dudas derivadas de la calidad de la copia, el Ayuntamiento podra
solicitar de manera motivada el cotejo de las copias aportadas por el interesado,
para lo que podréa requerir la exhibicion del documento o de la informacion original.

CAPITULO VI. NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Articulo 27.- Condiciones generales de las notificaciones.

Las notificaciones se practicaran preferentemente por medios electrénicos y, en

todo caso, cuando el interesado resulte obligado a recibirlas por esta via.

No obstante lo anterior, las Administraciones podran practicar las notificaciones

por medios no electrénicos en los siguientes supuestos.

a) Cuando la notificacién se realice con ocasién de la comparecencia espontanea
del interesado o su representante en las oficinas de asistencia en materia de
registro y solicite la comunicacion o notificacion personal en ese momento.,

b) Cuando para asegurar la eficacia de la actuacién administrativa resulte nece-
sario practicar la notificacién por entrega directa de un empleado publico de
la Administracién notificante.

Con independencia del medio utilizado, las notificaciones seran validas siem-
pre que permitan tener constancia de su envio o puesta a disposicion, de la recep-
cion o acceso por el interesado o su representante, de sus fechas y horas, del con-
tenido integro, y de la identidad fidedigna del remitente y destinatario de la misma.
La acreditacién de la notificacion efectuada se incorporara al expediente.

Los interesados que no estén obligados a recibir notificaciones electrdnicas,
podran decidir y comunicar en cualquier momento a la Administracion Publica,
mediante los modelos normalizados que se establezcan al efecto, que las notifica-
ciones sucesivas se practiquen o dejen de practicarse por medios electronicos.

El consentimiento de los interesados podra tener caracter general para todos
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los tramites que los relacionen con la Administracién Municipal o para uno o varios
trémites segln se haya manifestado.

El interesado podra asimismo, durante la tramitacion del procedimiento, modi-
ficar la manera de comunicarse con la Administracién Municipal, optando por un
medio distinto del inicialmente elegido, bien determinando que se realice la notifi-
cacion a partir de ese momento mediante via electrénica o revocando el consenti-
miento de notificacion electrénica para que se practique la notificacién via postal,
en cuyo caso debera comunicarlo al 6rgano competente y sefialar un domicilio pos-
tal donde practicar las sucesivas notificaciones.

Esta modificacién comenzara a producir efectos respecto de las comunicacio-
nes que se produzcan a partir del dia siguiente a su recepcion en el registro del
organo competente.

Articulo 28.- Practica de /as notificaciones electrénicas.

1. Se admiten como formas validas de notificacién electrénica la Direccion
Electronica Habilitada y la notificacién por comparecencia en la sede electrénica de
la Entidad Local.

La notificacién por comparecencia electrénica consiste en el acceso por parte
del interesado debidamente identificado, al contenido de la actuacion administrati-
va correspondiente a través de la sede electrénica de la Administracion Municipal.

2. Adicionalmente, cuando asi lo haya solicitado voluntariamente el interesado o su
representante, o los mismos se encuentren legal o reglamentariamente obligados a
recibir las notificaciones por medios electronicos, la Entidad Local podra también poner
dicha notificacion a disposicién del interesado o su representante en una direccién elec-
tronica habilitada Unica, en las condiciones previstas en su normativa reguladora.

3. Las notificaciones por medios electrénicos se entenderan practicadas en el
momento en que se produzca el acceso a su contenido.

Cuando la notificacion por medios electrénicos sea de caracter obligatorio, o
haya sido expresamente elegida por el interesado, se entendera rechazada cuan-
do hayan transcurrido diez dias naturales desde la puesta a disposicion de la noti-
ficacion sin que se acceda a su contenido.

4. Se entendera cumplida la obligacion notificar dentro del plazo méximo de
duracion de los procedimientos con la puesta a disposicion de la notificacion en
la sede electronica del Ayuntamiento o en la direccion electrénica habilitada
unica.

5. Cuando el interesado fuera notificado por distintos cauces, se tomara como
fecha de notificacion la de aquélia que se hubiera producido en primer lugar.

6. Para que la comparecencia electrénica produzca los efectos de notificacion,

se requerira que reuna las siguientes condiciones:

- Con caracter previo al acceso a su contenido, el interesado debera visualizar
un aviso del caracter de notificacién de la actuacion administrativa que tendra
dicho acceso.

- El sistema de informacién correspondiente dejara constancia de dicho acceso
con indicacion de fecha y hora, momento a partir del cual la notificacién se
entendera practicada a todos los efectos legales.
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7. El sistema de notificacion permitira acreditar la fecha y hora en que se pro-
duzca la puesta a disposicion del interesado del acto objeto de notificacion, asi
como la de acceso a su contenido.

8. Cuando no haya sido posible practicar la notificacion en los términos estable-
cidos en los apartados anteriores, la notificacion se hara mediante la publicacién
de un anuncio en el Boletin Oficial del Estado.

Articulo 29.- Dispositivo electrénico y/o a la direccién de correo electronico de
aviso para la notificacion.

1. El interesado o su representante podra designar un dispositivo electrénico
y/o una direccidn de correo electrénico, para recibir avisos relativos a la practica de
notificaciones, con independencia de que la notificacion se realice en papel o por
medios electronicos. El Ayuntamiento podra determinar los dispositivos electroni-
cos que admite como vélidos para hacer efectivo el aviso regulado en el presente
articulo.

Para ello, el interesado o su representante debera identificarse, empleando el
sistema admitido al efecto por la Entidad Local, y cumplimentar los datos corres-
pondientes. El interesado o su representante sera el unico responsable de mante-
ner dicha informacion actualizada.

2. El Ayuntamiento enviara un aviso al dispositivo designado, informandole de
la puesta a disposicién de una naotificacién en la sede electronica o en la direccién
electronica habilitada Unica. La falta de préactica de este aviso no impedira que la
notificacion sea considerada plenamente valida.

CAPITULO VII. EL ARCHIVO ELECTRONICO

Articulo 30.- Archivo electrénico de documentos.

1. La constancia de documentos y actuaciones en todo archivo electronico se
debera realizar de forma que se facilite el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia, debiendo permitir ofrecer informacion puntual, agil y actualizada a la
ciudadania.

2. Todos los documentos utilizados en las actuaciones administrativas se alma-
cenaran por medios electrénicos, salvo cuando ello no sea posible y asi se acredi-
te de forma justificada.

Se almacenaran en su soporte original los documentos en soporte fisico que no
sea posible incorporar al expediente electrénico mediante copia electrénica autén-
tica, en los términos legalmente previstos.

3. En todo caso, el Ayuntamiento podré disponer el archivo de los documentos
electrénicos que precise y considere adecuado para su mejor constancia y gestion,
de acuerdo con lo que disponga el documento de politica de gestion documental y
archivo electrénico.

4. Sin perjuicio de lo establecido en el apartado anterior, el Ayuntamiento debe-
ra disponer, en todo caso, de un archivo electrénico unico con los documentos

electrénicos correspondientes a procedimientos finalizados, en los términos esta-
blecidos en la normativa reguladora aplicable.
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Articulo 31.- Formatos y soportes para la conservacion.

1. Los documentos electrénicos que contengan actos administrativos que afec-
ten a derechos o intereses de los particulares deberan conservarse en soportes de
esta naturaleza, ya sea en el mismo formato a partir del que se origind el documen-
to o en ofro cualquiera que asegure la identidad e integridad de la informacién
necesaria para reproducirlo.

2. Los documentos electrénicos correspondientes a procedimientos finalizados
deberan conservarse en un formato que permita garantizar la autenticidad, integri-
dad y conservacion del documento, asi como su consulta con independencia del
tiempo transcurrido desde su emisién, pudiendo para ello procederse al cambio de
su formato original al formato de conservacién, mediante la produccion de la
correspondiente copia electronica auténtica.

3. No obstante lo establecido en los apartados anteriores, los documentos elec-
trénicos se deberan conservar preferentemente en su formato original, incluyendo
su firma electrénica y metadatos, mientras persista su valor probatorio.

4. El Ayuntamiento arbitrara los procedimientos necesarios para el traslado los
datos a otros formatos y soportes que garanticen el acceso desde diferentes apli-
caciones, cuando resulte necesario.

Articulo 32.- Garantias y medidas de seguridad de los archivos electrénicos.

1. Los medios o soportes en que se almacenen documentos deberan contar
con medidas de seguridad, de acuerdo con lo previsto en el Esquema Nacional de
Seguridad, que garanticen la integridad, autenticidad, confidencialidad, calidad,
proteccién y conservacién de los documentos almacenados.

2. En particular, todos los archivos electronicos aseguraran la identificacion de
los usuarios y el control de accesos, el cumplimiento de las garantias previstas en
la legislacion de proteccién de datos, asi como la recuperacién y conservacion a
largo plazo de los documentos electrénicos producidos por las Administraciones
publicas que asi lo requieran, de acuerdo con las especificaciones sobre el ciclo de
vida de los servicios y sistemas utilizados.

3. La politica de gestién de documentos establecera, de forma coordinada con
la politica de seguridad de la Entidad Local definida en su Documento de politica
de gestion documental y archivo electrénico, las medidas de seguridad aplicables
a los diferentes archivos electrénicos.

Articulo 33.- Sujecién a la normativa reguladora de la gestién de los archivos.

1. El establecimiento de archivos electrénicos, y en especial, del archivo elec-
trénico Unico de documentos electronicos correspondientes a procedimientos fina-
lizados, resultara compatible con los diversos sistemas y redes de archivos en los
términos previstos en la legislacion vigente, y respetaré el reparto de responsabili-
dades sobre la custodia o traspaso correspondiente.

2. Asimismo, el archivo electronico Unico resultard compatible con la continui-

dad del archivo histérico, de acuerdo con la normativa estatal y autonémica corres-
pondiente.
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3. La eliminacion de documentos electronicos debera ser autorizada de acuer-
do a lo dispuesto en la normativa aplicable.

Articulo 34.- Acceso a los archivos electronicos.

1. El acceso de la ciudadania a los archivos electrénicos se regira por lo esta-
blecido en la ordenanza de transparencia y, en su defecto, por la legislacion de
transparencia, estatal y autonémica.

2. El acceso de las restantes Administraciones publicas a los documentos y
archivos electrénicos regulados en la presente ordenanza cuando el solicitante ejer-
cite su derecho a no aportar documentos ya aportados anteriormente a la Entidad
Local, se realizara con plena sujecién a los limites previstos en la legislacion regu-
ladora del derecho de acceso a la informacién publica, y siempre que la documen-
tacion no haya sido eliminada conforme a lo previsto en la normativa reguladora.

CAPITULO VIII. LICITACION ELECTRONICA

Articulo 35.- Impulso de la licitacion electronica.

1. El procedimiento para la adjudicacion de contratos publicos celebrados por
las entidades incluidas en el ambito de aplicacién de esta ordenanza se ajustara
no solo a las disposiciones contenidas en la normativa de procedimiento adminis-
trativo comun de las Administracion publicas, sino también a la normativa de con-
tratos del sector publico, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno, asi como proteccion de datos de caracter personal.

2. En cualquier caso, para hacer efectivos todos los derechos y obligaciones
derivados de la tramitacion de los expedientes de licitacion electrénica, se debera
contar con aplicaciones tecnoldgicas que aseguren en todas las fases del procedi-
miento el cumplimiento de los Esquemas Nacionales de Seguridad e

Interoperabilidad.

3. La tramitacion electronica de los procedimientos de contratacion publica se
ajustara a la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la
que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Articulo 36.- Perfil de contratante.
Desde la sede electronica se accedera al perfil de contratante del

Ayuntamiento, cuyo contenido se ajustara a lo dispuesto en la normativa de con-
tratacion.

JIEMAMI

Disposicion adicional primera. Entrada en funcionamiento de la sede electronica.

La sede electronica entrara en funcionamiento el dia siguiente a la publicacién
de la presente ordenanza en el Boletin Oficial de la Provincia y con los procedi-
mientos telematicos disefiados hasta ese momento.
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Disposicion adicional segunda. Entrada en funcionamiento del registro electro-

nico.
El Registro electrénico entrara en funcionamiento el dia siguiente a la publica-

cion de la presente ordenanza en el Boletin Oficial de la Provincia.
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Disposicion adicional tercera. Seguridad.

La seguridad de las sedes y registros electronicos, asi como la del acceso elec-
tronico de los ciudadanos a los servicios publicos, se regiran por lo establecido en
el Esquema Nacional de Seguridad.

Disposicion adicional cuarta. Proteccion de datos.

La prestacion de los servicios y las relaciones juridicas a través de redes de
telecomunicacion se desarrollaran de conformidad con lo establecido en la Ley
Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, y las disposicio-
nes especificas que regulan el tratamiento automatizado de la informacién, la pro-
piedad intelectual y los servicios de la sociedad de la informacion.

Disposicion adicional quinta. Ventanilla tinica de la Directiva de Servicios.

El Ayuntamiento garantizara, dentro del ambito de sus competencias, que los
prestadores de servicios puedan obtener la informacion y formularios necesarios
para el acceso a una actividad y su ejercicio a través de la Ventanilla Unica de la
Directiva de Servicios (www.eugo.es), asi como conocer las resoluciones y resto
de comunicaciones de las autoridades competentes en relacion con sus solicitu-
des. Con ese objeto, el Ayuntamiento impulsara la coordinacion para la normaliza-
cion de los formularios necesarios para el acceso a una actividad y su ejercicio.

Disposicion adicional sexta. Habilitacion de desarrollo.

1.- Se habilita a la Alcaldia para dictar las disposiciones e instrucciones, asi
como para adoptar las medidas organizativas necesarias que permitan el desarro-
llo de las previsiones de la presente ordenanza y pueda modificar los aspectos téc-
nicos que sean convenientes por motivos de normalizacién, interoperabilidad o, en
general, adaptacion al desarrollo tecnolégico.

2.- Mediante Resolucién de la Alcaldia se podra modificar el contenido minimo
a que hace referencia el articulo 5 de la presente ordenanza.

Disposicion adicional séptima. Aplicacion de las previsiones contenidas en esta
ordenanza.

Las previsiones contenidas en esta ordenanza seran de aplicacion teniendo en
cuenta el estado de desarrollo de las herramientas tecnol6gicas del Ayuntamiento,
que procuraré adecuar sus aplicaciones a las soluciones disponibles en cada
momento, sin perjuicio de los periodos de adaptacion que sean necesarios. Cuando
las mismas estén disponibles, se publicara tal circunstancia en la sede electronica.

Disposicion adicional octava. Normativa de aplicacién subsidiaria.

En todo lo no establecido en esta ordenanza se estara a lo dispuesto en la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las
Administraciones Publicas, Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico y
demas disposiciones normativas que se dicten para desarrollo de la administracién
electrénica.

Disposicion adicional novena. Creacion del fichero Registro Electrénico del

Ayuntamiento.
Se crea el fichero de datos de caracter personal Registro Electronico del
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documentos de entrada/salida,

suministrarlos: Representantes legales, Solicitantes, Ciudadanos y residentes.

electronical/lnternet.

datos de caracter personal previstas: Ninguna>>.

articulos 65.2 y 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, una vez transcurrido el plazo de quince dias habiles desde su

Ayuntamiento que a continuacién se relaciona, en los términos y condiciones fija-
dos en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de
caracter personal y en el Esquema Nacional de Seguridad.

<<NOMBRE: REGISTRO TELEMATICO Y BASES DE TERCEROS.

Organos de la Administracion responsables del fichero: Secretaria del

Ayuntamiento.

Servicios y unidades ante los que pueden ejercitarse los derechos de acceso,

rectificacion y cancelacion: Secretaria municipal.

Medidas de seguridad: Nivel alto.

Estructura basica: Tipo de datos de caracter personal:

- Datos especialmente protegidos (ideologia, creencias, religion, origen racial,
salud o vida sexual).

- Datos relativos a infracciones penales o administrativas.

- Datos de caracter identificativo: DNI / NIF.

- Nombre y apellidos.

- Direccion.

- Teléfono.

- Firma / Huella..

- Datos de caracter personal.

- Datos de familia.

- Fecha / lugar de nacimiento.

- Sexo.

- Datos de circunstancias sociales.

- Detalles de empleo y carrera administrativa.

- Datos académicos y profesionales.

- Datos de informacion comercial.

- Datos econémico - financieros.

- Datos de transacciones.

l

il

Finalidad del fichero y usos previstos: Tratamiento manual e informatico de los

| Verificacion: http://diputaciondezamora.sedelectronica.es/

Personas o colectivos sobre los que se obtengan datos o estén obligados a

Procedimiento de recogida de los datos: Formularios, Transmision

Cesiones de datos de caracter personal previstas: Ninguna. Transferencias de

I

Disposicion final. Entrada en vigor.
La presente ordenanza entrara en vigor de acuerdo con lo establecido en los
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publicacion en el Boletin Oficial de la Provincia, permaneciendo en vigor hasta su
modificacion o derogacion expresa.

Camarzana de Tera, 11 de noviembre de 2018.-El Alcalde.
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